
Salud, PQRS <pqrs.salud@cali.gov.co>

Convocatoria a Mesa de Trabajo - Proceso de Depuración de PQRSD pendientes.
3 mensajes

Salud, PQRS <pqrs.salud@cali.gov.co> 12 de junio de 2026 a las 9:59
Para: "Echeverry Marulanda, Luis Guillermo" <luis.echeverry.mar@cali.gov.co>, nohra.espinosa@cali.gov.co, Juan Edilberto
Guerrero Vargas <juan.guerrero@cali.gov.co>, Jean Pierre Pineda Escandon <jean.pineda@cali.gov.co>, Marcelo Adrian
Carmona Garcia <marcelo.carmona@cali.gov.co>, Jorge Ordoñez Munoz <jorge.ordonez.mun@cali.gov.co>, "Fernandez
Rojas, Guillermo Andres" <guillermo.fernandez@cali.gov.co>, Lina Maria Calderon Munoz <lina.calderon@cali.gov.co>,
Andres Felipe Grisales Cairasco <andres.grisales@cali.gov.co>, Sandra Concha Aguirre <sandra.concha@cali.gov.co>,
"Betancourth Gomez, Roberto Andres" <roberto.betancourth@cali.gov.co>, Antonio Jose Triana Yusti
<antonio.triana@cali.gov.co>, Sandra Monica Morales Aldana <sandra.morales.ald@cali.gov.co>, Tito Alfredo Bravo Perez
<tito.bravo@cali.gov.co>, "Fichman Delgado, Jose Julian" <jose.fichman@cali.gov.co>, Carlos Humberto Lopez Lopez
<carlos.lopez@cali.gov.co>, guillermo velasco echeverry <guillermo.velasco@cali.gov.co>, "Lizcano Gomez, Pablo Andres"
<pablo.lizcano@cali.gov.co>, Oscar David Gaviria Pineda <oscar.gaviria@cali.gov.co>, "alexro6976@gmail.com"
<alexro6976@gmail.com>, Maria Elena Duque Cobo <maria.duque@cali.gov.co>, Carmen Posada
<carmen.posada.rivera@gmail.com>

Cordial saludo.

En aras de la mejora continua de los indicadores de la Gestión de PQRSD y con el fin
de dar cumplimiento a la solicitud de acción correctiva No. 3 del Informe de Auditoría de
Sistemas de Gestión consistente en "Realizar jornadas de sensibilización para fortalecer la apropiación de
la normativa vigente para la atención de las PQRD, así como el fortalecimiento del uso del sistema de gestión
documental"; en el desarrollo de las actividades correctivas propuestas, convocamos a
todos los líderes de los grupos de éste organismo a una mesa de trabajo a
desarrollarse el día 16 de junio de 2025 en el Auditorio Auxiliar de la Secretaría de
Distrital de Salud Piso 2, a las 9:00 am, jornada en la que abordaremos las estrategias
para la depuración de PQRSD pendientes acumuladas.  

Adjuntamos Circular No. 4145.010.14.12.187.001556.

Gracias

GESTIÓN DE PQRSD
Contratista

Celular: (+57) 3013060803
Secretaría de Salud Pública

Dirección: AVENIDA 6 B NORTE # 26 N - 56
Teléfono: 602 6023192684 - www.cali.gov.co/salud/

    

(Nota de Confidencialidad). La información contenida en este correo electrónico y sus archivos anexos es privilegiada y
confidencial, y para uso exclusivo de sus destinatarios de la misma y/o de quienes hayan sido autorizados específicamente para
leerla. Su divulgación, distribución o reproducción no autorizada está estrictamente prohibida. Si por algún motivo recibe esta
comunicación y usted no es el destinatario autorizado, sírvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la persona que lo
envió y abstenerse de divulgar su contenido y anexos, ya que esta información sólo puede ser utilizada por la persona a quien
está dirigida. Nota: evite imprimir este mensaje. cuidemos el medio ambiente.

https://www.cali.gov.co/salud/
https://www.cali.gov.co/salud/
https://www.facebook.com/AlcaldiaDeCali/
https://x.com/alcaldiadecali?lang=es
https://www.instagram.com/alcaldiadecali/
https://www.youtube.com/@AlcaldiaDeSantiagoDeCali


CIRCULAR RAD 202641450100015564.pdf
37K

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 12 de junio de 2026 a las 10:00
Para: pqrs.salud@cali.gov.co

Address not found

Your message wasn't delivered to
guillermo.velasco@cali.gov.co because the address couldn't
be found, or is unable to receive mail.

LEARN MORE

The response was:

The email account that you tried to reach does not exist. Please try double-checking the
recipient's email address for typos or unnecessary spaces. For more information, go to
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser

Final-Recipient: rfc822; guillermo.velasco@cali.gov.co
Action: failed
Status: 5.1.3
Diagnostic-Code: smtp; The email account that you tried to reach does not exist. Please try double-checking the
recipient's email address for typos or unnecessary spaces. For more information, go to https://support.google.com/mail/?
p=NoSuchUser
Last-Attempt-Date: Fri, 12 Jun 2026 08:00:18 -0700 (PDT)

noname
8K

Mail Delivery Subsystem <mailer-daemon@googlemail.com> 12 de junio de 2026 a las 10:00
Para: pqrs.salud@cali.gov.co

Address not found

Your message wasn't delivered to nohra.espinosa@cali.gov.co
because the address couldn't be found, or is unable to receive
mail.

https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=dd1d52e22a&view=att&th=19ebc586bb2e7ea8&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mqb1iov80&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=dd1d52e22a&view=att&th=19ebc586bb2e7ea8&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mqb1iov80&safe=1&zw
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https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUserLast-Attempt-Date
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUserLast-Attempt-Date
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUserLast-Attempt-Date
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUserLast-Attempt-Date
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=dd1d52e22a&view=att&th=19ebc592065c69ee&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=dd1d52e22a&view=att&th=19ebc592065c69ee&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw


LEARN MORE

The response was:

The email account that you tried to reach does not exist. Please try double-checking the
recipient's email address for typos or unnecessary spaces. For more information, go to
https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser

Final-Recipient: rfc822; nohra.espinosa@cali.gov.co
Action: failed
Status: 5.1.3
Diagnostic-Code: smtp; The email account that you tried to reach does not exist. Please try double-checking the
recipient's email address for typos or unnecessary spaces. For more information, go to https://support.google.com/mail/?
p=NoSuchUser
Last-Attempt-Date: Fri, 12 Jun 2026 08:00:18 -0700 (PDT)
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8K

mailto:nohra.espinosa@cali.gov.co
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https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=dd1d52e22a&view=att&th=19ebc59214ea7822&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw

